,,GRC- ein Mehrwert fur das Unternehmen
auch gegentber Banken “

Deggendorf, 10. Mai 2017

Jeder Mensch hat etwas, das ihn antreibt.

Wir machen den Weg frei.

OPEN UNIVERSITY-Vortragsreihe im Sommersemester 2017
,Governance, Management, Risk & Compliance*

Referent: Daniel Schrottenbaum




Zum Referenten: Daniel Schrottenbaum

Jeder Mensch hat etwas, das ihn antreibt.

Prokurist und Leiter Kundengeschaft bei der Raiffeisenbank

am Dreisessel eG - Aufgabenschwerpunkte:

Gewerbe- und Firmenkunden
Privat- und Individualkunden
Koordination der Verbundpartner
Offentlichkeitsarbeit und Marketing
2008-2013: VR-Verbundstudium

(Ausbildung und BA-Studium TH Deggendorf,

Schwerpunkt: Bank- und Finanzmanagement)

2015-2017: Master ,Risiko- und Compliancemanagement”

TH Deggendorf
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Was ist GRC?
—— W

Jeder Mensch hat etwas, das ihn antreibt.

« (Governace
,Regeln fur das Zusammenspiel der Organe und Grundsatze
ordnungsgemalfer Unternehmensfihrung (GoU) und
—Uberwachung (GoU)“

* Risk (-management)
,Man setzt sich mit moglichen Auswirkungen von negativen
Zielabweichungen bzw. Entwicklungen auseinander, die den
Fortbestand des Unternehmens bzw. der Unternehmensziele
gefahrden konnen.”

« Compliance (-management)
,Man setzt sich mit den Risiken aus Pflichtverstof3en und
deren moglichen negativen Folgen fur das Unternehmen
auseinander.”
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WaS I St G RC? Jeder Mensch hat etwas, das ihn antreibt.
— W

Governance

yordnungsgemalie Unternehmensfithrung und -iberwachung
nach aktuellem Stand von Wissenschaft und Praxis
in allen Unternehmenshereichen
und
Zusammenspiel der Gesellschaftsorgane”

Risiko- Compliance-
management management

GRC als ganzheitliches, integriertes Managementsystem
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Was ist GRC?

Jeder Mensch hat etwas, das ihn antreibt.

A N Wir machen den Weg frei.

Governance: , Das Unternehmensschiff: Volle Kraft voraus!”
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Was ist GRC?

Jeder Mensch hat etwas, das ihn antreibt.

Wir machen den Weg frei.

Ist GRC erforderlich, auch wenn es um das Unternehmen
bestens steht?

Ein Truthahn wird tausend Tage lang gefittert.
Jeden Tag registriert die statistische Abteilung
seiner Gehirnregion, dass die menschliche
Rasse sich um sein Wohlergehen sorgt, A0 N
und jeden Tag erhartet sich diese Feststellung mehr |

An einem schdnen Mittwochnachmittag, einen Tag vor
,Thanksgiving*, erlebte der Truthahn eine Uberraschung.

Frank Schirmacher, Prof. fir Risikoforschung am 01.11.2008 in
der FAZ

- Gerade dann ist GRC wichtig, damit die Situation noch
lange so bleibt!
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GRC- ein Mehrwert fur das Unternehmen
auch gegenuber Banken

Jeder Mensch hat etwas, das ihn antreibt.

Wir machen den Weg frei.

Themen

|.  Ausgangssituation im Bankenbereich
II. Kreditvergabeprozess in Banken
lll. VR-Rating
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|' AusgangSSItuatlon Im BankenberelCh Jeder Mensch hat etwas, das ihn antreibt.
— W

Strategie
Ausgangslage im Spannungsfeld
Vorgaben !rh"éigu stallgurn !ust-nﬂ-n en isiken steuern

Kapitalbedarfsanforderung Rentabilitat
BEv.St.>=1,0%
Mindestanforderungen (MaRisk) ' Wachstum
CIR <=65%
Rechnungslegung/Meldewesen S hl;?;ﬂzrlzgit‘:faa?ue

1 1) o

Gesetzliche /
aufsichtsrechtliche

Geschaftspolitische
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|. Ausgangssituation im Bankenbereich
-

Jeder Mensch hat etwas, das ihn antreibt.

Risikotragfahigkeit:

Wesentliche

Risiken des Risiko-

deckungspotential

IN

Instituts

* Festlegung und Definition eines Risikotragfahigkeitskonzepts
* Festlegung von Methoden zur Quantifizierung von Risiken

» Festlegung von Risiken, die (aus nachvollziehbaren Griinden) nicht
in das Risikotragfahigkeitskonzept einbezogen werden

* Berucksichtigung der Ergebnisse von regelmalRigen, angemessenen
Stresstests
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|' AusgangSSItuatlon Im BankenberelCh Jeder Mensch hat etwas, das ihn antreibt.
-

Berechnung der Risikopramie: [Einzelkreditnehmer]

Erwarteter Ausfall- Kredit- Erwartete

Verlust =  rate  Aquivalent o Verlustquote

(=Risikopramie) (in %) (in EUR) (=1-Riickflussquote)

Ziel:

Kalkulierte und am Tatsachlich

Markt durchgesetzte angefallene
Risikopramien Ist-Risikokosten
Versicherungs-
prinzip
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|. Ausgangssituation im Bankenbereich
-

Jeder Mensch hat etwas, das ihn antreibt.

Adressrisikosteuerung in Banken: [Portfolioebene]

\Verluste
A
T4 4L LA L L ALLCLCLALALLCLCLCLCIPD>P>PD>DD>DID>
Unerwarteter
Verlust Tatsachlicher
Verlust
/Erwarteter
Verlust

05 06 07 08 09 10 11 12 13
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“' Kredltvergabeprozess In Banken Jeder Mensch hat etwas, das ihn antreibt.

Nach welchen Kriterien wahlt ein Firmenkunde sein Bank

aus?

« langfristige Stabilitat der Bank (gutes Rating)

« Effizienz und Qualitat des Angebots

« konkurrenzfahige Preise

« Kundenorientierung

* Innovationskraft

« transparente Risikomessung

« Qualitat der Betreuung (proaktive Kundenansprache)
« Verflgbarkeit von Krediten

« Vertretung und Begleitung in wichtigen Landern
« Prasenz an den wichtigsten Finanzzentren
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ll. Kreditvergabeprozess in Banken

Jeder Mensch hat etwas, das ihn antreibt.

Wir machen den Weg frei.

Nach welchen Kriterien wahlt eine Bank ihre Firmenkunden

aus?

13

Attraktivitdt des Kunden / Strahlkraft / Prestige
Standort in der Region

Arbeitgeber vieler Kunden
Bank kann sich mit der Produktpalette ethisch und moralisch

identifizieren

gesundes und solides Unternehmenswachstum

Bonitat (Rating)

Stellung von Sicherheiten

Innovationskraft

10.05.2017
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ll. Kreditvergabeprozess in Banken
-

Jeder Mensch hat etwas, das ihn antreibt.

Zentrale Prufpunkte vor Kreditvergabe:

« Ermittlung der Bonitat des Firmenkunden

« Bewertung der gestellten Sicherheiten

» Erstellen einer Gesamtbewertung des Kreditnehmers
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“' Kredltvergabeprozess In Banken Jeder Mensch hat etwas, das ihn antreibt.
— W

Risikobegrenzung durch:
« Steuerung durch Diversifikation Uber das Portfolio:

*  Branchen
* Bonitaten

*  (Regionen)
« Offenlegung der wirtschaftlichen Verhaltnisse (§18a KWG):

Kontoflihrung

Kunden-/ Kontorating

Jahresabschllisse bzw. Steuerbescheide
Selbstauskunft bzw. Vermogensaufstellung
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“- Kredltvergabeprozess In Banken Jeder Mensch hat etwas, das ihn antreibt.

Risikobegrenzung durch:

« Stellung von Sicherheiten

» Verkauf von Forderungen, Risiken bzw. Blankoanteilen
« Vermittlung an Verbund:

- easyCredit, MHB, BSH, Allianz, R+V (privat)

*  VR-Leasing (gewerblich)
« Vermeidung von Klumpenrisiken
 Fortlaufende Uberwachung:

» 30- bzw. 60-Tagesuberzieher
* Risikogruppe 2 bzw. 3

- Uberfuhren in die Abwicklung,
wenn keine Sanierung moglich ist
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ll. Kreditvergabeprozess in Banken

Jeder Mensch hat etwas, das ihn antreibt.

Wir machen den Weg frei.

Ermittlung des Kundenzinssatzes:
= ReFi-Kosten + Std-Stuck-Kosten + Risiko-Kosten + EK-Kosten

« Refinanzierungskosten: [Markt]

GKM-Zinssatze abhangig von ZAR, ZB und Laufzeit

« Standardstickkosten: [Mitwirkungsgrad des Unternehmers]

Bearbeitungskosten

* Risikokosten: [Unternehmer]

(Kreditvolumen — Sicherheiten) x Ausfallwahrscheinlichkeit

» Eigenkapitalkosten: [Regulatorik und Vorstand]

geforderte Mindestverzinsung, Gewinnmarge
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lll. VR-Rating

Jeder Mensch hat etwas, das ihn antreibt.

Wir machen den Weg frei.

Ratingagenturen™ und Ratingklassen Bonitdtseinstufung /
Klassenbeschreibung

0]

P Moodys Fitch Credit- Euler Scope GBB
reform Hermes RATING

Investmentgrade

Al At At A+t At

A e
A A A A A A A Tilgung. VWiele gute Investementattribute
aber auch Elemente, die sich bei
Weranderung der wirtschaftlichen Lage
& == |- & & & |- negativ auswirken kinnen.
BEB+ Baal BBEE+ BEEB+ BBEB+ BEB+ BEBG+ Befriedigende Bonitdt
Angemessene Deckung von Zins und
BBE BaaZ BBE BEB BBB BBB BEB Tilgung aber auch spekulative
Charakteristika oder mangelnder Schutz
Speculative BB+ Bal BB+ BB+ BB+ BB+ BB+ Ausreichende Bonitat
Grade Sehr mébige Deckung von Zins und
BE Ba? BB BE BE BB BE Tilgung, auch in gutem wirtschaftlichen
Umfeld.
BB~ Ba3 BB- BB- BB- BB- BB-
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lll. VR-Rating

Jeder Mensch hat etwas, das ihn antreibt.

Ratingklasse
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Wir machen den Weg frei.

Austall-
_ wahrst:l'mlnIu:l'lkf:lt_______________________________________



| I | - VR- Ratl n g Jeder Mensch hat etwas, das ihn antreibt.
——

Beispiel:

Der Onlinehandels-GmbH wird eine Kreditlinie auf dem
Geschaftskonto in Hohe von 500.000,00 € eingeraumt, um
Zahlungsspitzen besser disponieren zu kénnen.

Berechnen Sie den zu erwartenden Verlust (= Risikopramie)
der kreditgewahrenden Volksbank.

Rating / Kreditvolumen | gestellte Risikopramie
Ausfallrate Sicherheiten

1c/0,15% 500.000

2a [/ 0,50% 500.000 0 2.500
2e [ 2,60% 500.000 0 13.000
2e [ 2,60% 500.000 (30%) 150.000 9.100
3c /9,00% 500.000 0 45.000

3c /9,00% 500.000 (30%) 150.000 31.500
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lll. VR-Rating

Jeder Mensch hat etwas, das ihn antreibt.

e
Engagement mit hohem Risiko Engagement mit geringem Risiko
Ertrage Ertriage
& - 4

I [apital
Kosten R

Gewinn i Gewinn

Ein Kunde mit einem schlechten Rating ist aus Banksicht
von vornherein nicht weniger interessant, so lange ein
risikogerechter Preis vom Kunden erzielt werden kann.
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lll. VR-Rating
—

Jeder Mensch hat etwas, das ihn antreibt.

Qualitative Fragen zur Ratingermittlung - Teil 1:

= Sind "bilamngschidnende" MaBnahm en (etwa zu frihe Umstellung
von degressiver auf limeare Abschreibung, Aufldsung womn
Rilckstellungen zur VWertragswverbesserung, Aktivierung von Kostemn
Jahresabschluss statt Buchung inm der GuWV-Rechnung, Bewertungsanderungeamn im
Umlaufvermdgen, WYerddngerung der Abschreibungsdauer,
Undurchsichtigkeiten bai der Bilanzanalyse, sonstige negativzu
beurteilende bilanzpolitische MaREnahmen) bekannt?

= AnFahl der Kontoldberziehungen in den letzten 12 Monaten um
mehr als 60 Tage

= Gab esin den letzten 12 Monaten Habensalden?

KontofGhrung = Gab esin den letzten 12 Monaten Schech_c_— oder

Lastschriftrickgaben, nicht ausgefihrte Ulbenwveisungen der Bank,
Komopfandungemn, Anfragen auf Zins-Tilgungsstundungen,
Wechselproteste?

= |st die Untermnefmensleitung im der Lage, die wirtschaftliche
Entwicklunmg auch unterjahrig zutreffend darzustellen?

BW A

= Liegt eimne zeitliche YerzOgerung vomn lber 2vwei Monmatemn vor beim
Einmnreichen der BWA 's?

- Wiewviele Produkte gibt es?

Markt / Branche * Befand sich das Untermehmen unter den Top 1 - 10 des Markies

bezogemn auf den Limsatz?
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lll. VR-Rating

Qualitative Fragen zur Ratingermittlung - Teil 2,

Unternehmer / Geschaftsfihrer:

23

Gibt es in der Geschaftsleitung eine Person mit
betriebswirtschaftlicher Ausbildung? (wenn ja, seit wann)
Seit wann ist der Unternehmer / Geschaftsflhrer in der
Branche tatig? Seit wann fuhrt es das Unternehmen?

Ist der Unternehmer / Geschaftsfihrer schon einmal von
einem Insolvenzverfahren betroffen gewesen oder hat er
eidesstattliche Versicherungen abgegeben?

Ist der Unternehmer / Geschaftsflihrer geeignet, um das
Unternehmen erfolgreich in die Zukunft zu fihren?

10.05.2017 OPEN UNIVERSITY-Vortragsreihe Daniel Schrottenbaum

Jeder Mensch hat etwas, das ihn antreibt.

Wir machen den Weg frei.



I I I U VR- Ratl n g Jeder Mensch hat etwas, das ihn antreibt.

Qualitative Fragen zur Ratingermittlung - Teil 3,

Verlasslichkeit des Managements:

24

Existiert eine Nachfolgeregelung? (wenn nein, wie kritisch?)

Ist im Unternehmen ein Risikomanagement implementiert?

Sind Absprachen beziglich der Einhaltung des Termins
Einreichung JA, Ausgleich von Uberziehungen, Verwendung von
Krediten, Ausweitung Obligos bei anderen Banken,
Tilgungsvereinbarung, Beibringung zugesagter Unterlagen,
Sicherheiten, externer Berater, leitender Angestellter getroffen?

Wird die Bank zeitnah tber wesentliche Anderungen informiert?
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I I I U VR- Ratl n g Jeder Mensch hat etwas, das ihn antreibt.

Wie kann der Geschaftsfuhrer die ,,Verlasslichkeit des

Managements‘ nachweisen:

25

Verlasslichkeit bezlglich Absprachen und regelmafiger Austausch
Bank frihzeitig in Planungen einbeziehen

BWA's, Monats- bzw. Quartalsberichte liefern

Proaktive Informationsweitergabe (auch bei negativen Dingen)
Jahresgesprach / Bilanzanalyse / Rating-Dialog

Austausch mit Steuerberater, externen Beratern, etc. ermdglichen
Betriebsbesichtigungen

Zertifizierungen, Auszeichnungen und Pressemeldungen

,Tue Gutes und sprich daruber!”
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Business Continuity Management bei der

Raiffeisenbank am Dreisessel eG
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